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1. Актуалност на изследвания проблем 

 

Актуалността на темата произтича от дълбоката трансформация, която дигиталните 

технологии предизвикват в модела на мрежовия маркетинг и в процесите на изграждане на 

взаимоотношения с клиенти. Съвременните изследвания подчертават, че дигиталната среда 

разширява пазарния обхват, подобрява персонализацията на комуникацията и повишава 

оперативната ефективност на компаниите, работещи по модела на директните продажби. 

Моделът на мрежовия маркетинг придобива нарастваща значимост в съвременната 

икономическа среда, тъй като функционира като ключов механизъм за изграждане на устойчива 

инфраструктура от взаимоотношения, доверие и социални връзки между компаниите и техните 

клиенти. В основата на този модел стои концепцията за нетуъркинг – създаване, поддържане и 

развитие на мрежи от контакти, които подпомагат процесите на комуникация, ангажираност и 

лоялност. Съвременният нетуъркинг, трансформиран чрез дигиталните технологии, се 

превръща в стратегически инструмент за формиране на дългосрочни и качествени 

взаимоотношения с клиенти и партньори, като по този начин повишава ефективността на 

директните продажби.  

Компаниите, изградени върху модела на мрежовия маркетинг, успяват да разширят своя 

пазарен обхват и да увеличат продажбите чрез създаване на среда на доверие, удовлетвореност 

и активно взаимодействие между потребители, клиенти и партньори. Прилагането на добри 

практики в областта на вътрешните партньорства, екипното сътрудничество и лидерството 

допринася за ускорен организационен растеж, като стимулира мотивацията, ангажираността и 

споделянето на опит в рамките на мрежата. В резултат мрежовият маркетинг се утвърждава 

като динамичен и адаптивен бизнес модел, който интегрира социални, технологични и 

организационни компоненти с цел постигане на устойчиво конкурентно предимство и висока 

пазарна резултатност.  

В този контекст, считам, че темата е подходящо подбрана и авторът много коректно 

е обосновал нейната актуалност. 

 

2. Съответствие на количествените резултати от научната дейност на кандидата с 

минималните национални изисквания за получаване на ОНС „Доктор“ 

 

Представените в дисертационния труд научни публикации и резултати от 

изследователската дейност на кандидата отговарят на минималните национални изисквания за 

придобиване на ОНС „Доктор“. Кандидатът демонстрира активна изследователска дейност, 



3 

 

като разработваната проблематика е последователно отразена в научни публикации, свързани с 

темата на дисертационния труд. Във връзка с дисертационния труд са публикувани четири 

самостоятелни статии на български език и е постигнал общо 40 точки, с което покрива 

минималните наукометрични изисквания за придобиване на ОНС “Доктор”.  Количествените 

показатели – обемът на дисертацията (241 страници), използваната литература (185 източника), 

както и броят на фигурите, таблиците и графиките, свидетелстват за задълбочена 

изследователска работа и систематичен подход. Видно е, че научните резултати са представени 

по начин, който съответства на академичните стандарти и изискванията за докторска 

дисертация в областта на социалните и управленските науки. 

 

3. Познаване на състоянието на проблема 

 

Докторантът показва добро познаване на литературата и основните теоретични аспекти на 

модела на мрежовия маркетинг, разглеждан в светлината на неговите особености.  

Добро впечатление прави и опита да се използва и практическата експертиза на 

докторанта, който работи в компания изградена на модела на мрежовия маркетинг. Показано е 

умение ясно и точно да се излагат становищата на отделните автори и да се заема аргументирана 

позиция. 

Целта на дисертационния труд е конкретно дефинирана, спрямо особеностите на 

мрежовия маркетинг, използвани като основа за обясняване на неговата устойчивост.  

За постигане на изследователската цел са поставени три направления задачи-–теоретико 

концептуални, които включват теоретични аспекти на изграждане на модела на мрежовия 

маркетинг; емпирични, свързани с  разработване на методика за изследване на модела на 

мрежовия маркетинг и анализ на резултатите от проведеното изследване, обобщаващи, с оглед 

извеждане на изводи за повишаване на ефективността на модела на мрежовия маркетинг. Ясно 

и конкретно са поставени обекта и предмета на научното изследване. 

За постигане на целите и задачите на дисертационния труд  е разработена научна теза и са 

поставени пет изследователски хипотези. 

Методологичната рамка на изследването е изградена като емпирично, количествено 

изследване с напречен  дизайн, реализирано чрез анкетно проучване сред участници в мрежовия 

бизнес в България. Подходът е обяснителен и проверяващ  хипотези - търсят се статистически 

зависимости между организационни/управленски и дигитално-иновативни измерения на 

модела и резултатни конструкти, отразяващи възприета устойчивост, удовлетвореност и 
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поведенчески намерения. В рамките на този дизайн изводите се интерпретират като 

асоциативни, което е съобразено и с предвидените ограничения на изследването. 

Емпиричната база се формира чрез структуриран въпросник (28 въпроса), съставен от 

четири функционални блока. Подготовката на данните включва кодиране на отговорите, 

проверка за липсващи стойности и логическа консистентност, както и формиране на 

композитни показатели (скали) при потвърдена факторна структура. Описателната статистика 

се използва за профилиране на извадката и първично очертаване на тенденциите по отделните 

твърдения и скали. Методиката е сполучливо избрана и допринася за постигане на целта и 

доказване на основната теза. 

В дисертацията се съдържат конкретни резултати и емпирични доказателства, които 

обективно отразяват реалните постижения на проведеното научно изследване относно 

устойчивостта на модела на мрежови маркетинг и проучените нагласи, мнения и становища на  

експерти, за постигане на ефективно управление на модела на мрежови маркетинг. Основните 

приноси в дисертационния труд са свързани с изучаване на ролята и значението на модела на 

мрежовия маркетинг за увеличаване на продажбите и статистическа оценка на подходи за 

постигане на устойчивост на бизнеса.  

Постигнатите резултати показват, че докторантът има добра теоретична 

подготовка, практически познания и умения, и професионален опит по разработваната научна 

тематика.  

 

4. Структура на дисертационния труд 

 

Дисертационният труд е логически структуриран и последователно изграден. Той е 

разработен в обем от 265 страници. Трудът е структуриран по следния начин: въведение, три 

глави /теоретична, методология и методика на изследването и аналитична-практическо 

изследване на устойчивостта на бизнес модела на мрежовия маркетинг, изводи, заключение, 

използвана литература и приложения /анкета за изследване на устойчивостта на бизнес модела 

на мрежовия маркетинг. Използвани са 185 библиографски източника, на  английски език. 

Резултатите от емпиричните изследвания са илюстрирани в основния текст на дисертационния 

труд в 40 таблици и 30 фигури.  

Използваната литература е релевантна и адекватна на изследваната проблематика, 

като включва както класически, така и съвременни източници. 

Първа глава има теоретико-методологичен характер и създава солидна основа за 

емпиричното изследване. Втора глава представя методологията и инструментариума на 
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изследването, като ясно са дефинирани използваните методи, извадката и процедурата за 

събиране и обработка на данните. Трета глава е посветена на анализа на резултатите и 

формулирането на възможности за подобряване на управлението на социалния капитал в 

общинските организации.  

Структурата е съобразена с целите и задачите на изследването и позволява постигане 

на яснота и логическа свързаност между отделните части. 

 

5. Научни приноси в изследването 

 

В дисертационния труд могат да бъдат откроени следните основни научни и научно-

приложни приноси: 

➢ Систематизирани са основните теоретични концепции, фактори влияещи върху 

устойчивостта на модела на мрежовия маркетинг.  

➢ Разработена е оригинална методика на базата на статистически инструментариум 

и анализ за проучване на експертни оценки за устойчивостта и практическата 

приложимост на бизнес модела на мрежовия маркетинг.  

➢ Представена е спецификата на практическата приложимост на бизнес модела в 

реалната практика. 

        Приемам приносите като лично дело на докторанта. 

 

6. Оценка за автореферата 

 

Авторефератът коректно и адекватно отразява съдържанието, структурата и основните 

резултати на дисертационния труд. В него ясно са представени целта, задачите, научната теза, 

методологията, основните резултати и научните приноси. Фигурите и таблиците, включени в 

автореферата, съответстват на тези в дисертацията, което допринася за неговата яснота и 

прегледност. 

 

7. Критични бележки, препоръки и въпроси 

 

Нямам съществени критични бележки, но имам някои препоръки: 

➢ Препоръчително е да очертаят направления за бъдещи изследвания, свързани с 

влиянието на изкуствения интелект върху MLM модела, сравнителни анализи 
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между различни индустрии и дългосрочни ефекти от дигиталния нетуъркинг 

върху клиентската лоялност. 

➢ Могат да бъдат формулирани конкретни препоръки за компании, работещи по 

модела на мрежовия маркетинг – стратегии за дигитализация, обучение, 

лидерство, автоматизация и изграждане на клиентски общности. Това би засилило 

практическата полезност на дисертацията. 

          Посочените препоръки не намаляват научната стойност на труда, а имат характер на 

насоки за бъдещи изследвания. 

           Същевременно имам следния въпрос към докторанта: 

        „Какви фактори определят дългосрочната устойчивост на бизнес модела на 

мрежовия маркетинг в условията на дигитална трансформация и нарастваща 

конкуренция в глобалната икономическа среда?“ 

 

8. Наличие или липса на плагиатство в дисертационния труд 

 

В представения дисертационен труд не се установяват признаци на плагиатство. Всички 

използвани източници са коректно цитирани и включени в библиографията, като е спазена 

академичната етика и добрите научни практики. 

 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

           Представеният дисертационен труд, автореферат и публикации отговарят на 

изискванията за придобиване на образователната и научна степен „доктор“.  

 Дисертационен труд е с високи теоретични достойнства, ясно очертани приносни 

моменти, а получените резултати и изводи от изследването са с практическа приложимост, което 

ми дава основание да дам положителна оценка.   

Позволявам си да предложа на Почитаемото Научно жури да присъди на ПЕТЪР 

ГЕОРГИЕВ ЛАЗАРОВ образователната и научна степен „доктор” по Област на висше 

образование 3. Социални, стопански и правни науки; професионално направление: 3.8 

„Икономика“. 

 

 

 

        08.07.2026 г.                                                Изготвил   становището: 

         гр. Пловдив                                                /проф. д-р В. Николова- Алексиева/ 


